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活動報導

生活的方式有兩種：

一種是當世界沒有任何奇蹟，另一種是當每件事都是奇蹟。

相對論之父，亞伯特．愛因斯坦（Albert Einstein）

1.員工協助方案系列
　「公職職涯成功心法」講座
　考試錄取人員座談會
　「消費糾紛怎麼辦」講座
2.全民國防在職教育宣導研習
3.簡報表達技巧研習班

鄰近年底，113年度國民旅遊卡額度尚未使用完畢、核銷
者，請盡速使用並至人事單位辦理核銷。

活動預告

1.特種考試地方政府公務人員考試
2.員工協助方案系列：「投資理財規劃管理」講座



市府專欄

識詐宣導

EAP資訊

法規宣導

1.113年嘉義市政府及所屬機關學校差勤管理系統擴充功能
    操作手冊
2.114年1月1日開辦公教人員個人專戶制退撫儲金自主投資
   業務，參加儲金人員請於113年12月10日前登入自主投資
   平台進行風險屬性評估，並依評估結果選擇投資標的組合。
3.性別平等工作法修法宣導

1.2024城市治理卓越獎 嘉市3案獲獎
2.第32屆嘉義市國際管樂節
3.2024嘉義花海生活節
4.「來嘉住宿x環保Let’s GO享好禮」

1.《好頸不長，騙子最擅長》
      LINE輔助認證? 親手交出個人帳號密碼!
2.複合式詐騙，一通電話騙走千萬！
3.小心抽獎詐騙陷阱！

1.讓我們一起靠運動來擺脫壓力
2.了解職場霸凌，善用申訴管道學會自保
3.宣導勞動部職場平權微電影



邀請嘉義市政府參議林建宏及人事
處科長侯美秀主講，使同仁瞭解公
職職涯轉換法令規定、資格及效
果，並透過實務經驗分享，促進對
自身職涯發展的認識，激勵追求職
涯目標及增強信心

溫馨提醒 TOP

鄰近年底，113年度國民旅遊卡額度尚未使用完畢、
核銷者，請盡速使用並至人事單位辦理核銷。

「國民旅遊卡相關事項Q&A」（113年4月修訂）

活動報導

1、員工協助方案系列
11月20日員工協助方案「公職職涯成功心法」講座
11月21日「113年考試錄取人員座談會」
12月2日員工協助方案「消費糾紛怎麼辦」講座

透過人事處、政風處及智慧科技處
的跨域合作及經驗傳承，促進考試
錄取新進人員瞭解人事措施權益、
廉政及資訊安全等規範，儘速適應
工作環境、融入組織，並增進工作
知能及服務態度。

https://www.dgpa.gov.tw/information?uid=83&pid=11869


運用簡報軟體及資源，將個
人的構思與創意快速轉換為
多樣化的簡報內容，及增強
簡報內容的呈現技巧及口語
表達能力。

TOP

為推動全民國防教育，增進同
仁之國防知識及防衛國家意
識，健全國防發展，確保國家
安全，特聘國防大學共同教育
中心教官洪怡君，主講「屬於
自己的前線─全民國防韌性的
前哨戰」，計67人參訓。

２、全民國防在職教育宣導研習

邀請嘉義市政府消費者保護官黃
崇傑主講，使同仁認識消費糾紛
的常見問題及處理方法，掌握申
訴途徑和法律保護，提升解決消
費糾紛的能力和信心。

3、簡報表達技巧研習班



1、113年嘉義市政府及所屬機關學校差勤管理系統
      擴充功能操作手冊
嘉義市政府113年11月7日 函知為配合勤休制度及保障
健康權，擴充人事差勤系統並結合EAP服務，落實加班
時數管控及主動關懷服務，爰新增補休期限及加班超時
主動通知、各項補休記錄調職移轉、生日祝福及EAP關
懷服務等功能。

１、時間：113年12月18日(星期三)下午2時至5時。
２、地點：嘉義市政府八樓會議室。
３、講座：外商銀行前資深副總莊懷德。

活動預告 TOP

1、113 年特種考試地方政府公務人員考試考試

三等考試：113 年 12 月 7 日（星期六）至 12 月 9 日（星期一）。
四等考試：113 年 12 月 7 日（星期六）至 12 月 8 日（星期日）。

2、員工協助方案：「投資理財規劃管理」講座

協助同仁覺察人生各階段財務收支樣貌，認識金融工具特色
與效果，有智慧地辨識投資理財陷阱，建立正確理財觀念與
習慣，進而累積財富。

法規宣導



🔰自主投資平台操作：
1. 登入平台時需設定使用者代號及密碼，信託銀行已
於10月28日寄發電子郵件通知。 
2. 登入時需輸入代號、密碼和驗證碼（OTP）。
3. 風險屬性評估問卷將用來選擇投資標的。
4. 12月10日前需完成個人投資標的組合選擇，否則將
自動配置於人生週期型。 
5. 每月可於10日前登入選擇投資標的組合。
🔰 客戶服務
1. 操作問題可洽信託銀行客服專線(02)6639-6550。 
2. 投資諮詢可洽投資顧問客服專線(02)8758-1560。 
3. 變更電子郵件需於12月10日前聯絡各機關學校人事
單位。
4. 如 需 重 新 寄 發 會 員 通 知 ， 可 洽 信 託 銀 行 客 服 專 線
(02)6639-6550。 
退撫儲金自主投資相關資料可至公務人員退休撫卹基
金管理局網站「公教個人專戶制專區」查詢。

2、114年1月1日開辦公教人員個人專戶制退撫儲金自主
投資業務，參加儲金人員請於113年12月10日前登入自主
投資平台進行風險屬性評估，並依評估結果選擇投資標的
組合（保守型、穩健型、積極型及人生週期型）。

TOP

法規宣導



3、性別平等工作法宣導

法規宣導 TOP

雇主要注意!

https://www.mol.gov.tw/media/4xnn402e/%E5%8B%9E%E5%8B%95%E9%83%A8%E9%98%B2%E6%B2%BB%E8%81%B7%E5%A0%B4%E6%80%A7%E9%A8%B7%E6%93%BE%E6%87%B6%E4%BA%BA%E5%8C%85.pdf


「2024城市治理卓越獎」公布
獲獎名單，嘉義市「舊城創新
生」及「全台有事青年來嘉」
獲「經濟成長組」優選。「AI
人形辨識大聲公救人」專案入
圍「社會進步組 城市50」。嘉
義市於今年5月通過「淨零排
放永續管理自治條例」，成為
非六都中首個將2050淨零排放
納入地方法規的縣市，推動
「十大旗艦計畫」以實現經濟
發展、社會進步與環境保護。

市府專欄 TOP

1、天下雜誌 2024城市治理卓越獎 嘉市3案獲獎

2、【2024嘉義市國際管樂節 活動即將開跑】
      2024/12/20(五)2025/1/1(三)

精彩節目不停歇 國際優秀隊伍接棒登臺亮點團隊報你知
  日本 | Blue-Hawks魔幻青鷹  粉絲敲碗強勢回歸
  法國 | 朗賽爾市立管樂團  首度來嘉 絕無僅有超強卡司
  泰國 | 南邦易三倉管樂團  聲勢浩大的行進樂隊
  日本 | 靜岡大學  粉絲引頸期盼每場演出都高朋滿座

https://www.chiayi.gov.tw/News_Content.aspx?n=454&s=839431
https://www.chiayiband.com.tw/
https://www.chiayiband.com.tw/
https://www.chiayiband.com.tw/
https://ticket.com.tw/application/UTK02/UTK0201_.aspx?PRODUCT_ID=P0LG3168
https://ticket.com.tw/application/UTK02/UTK0201_.aspx?PRODUCT_ID=P0LG3168
https://ticket.com.tw/application/UTK02/UTK0201_.aspx?PRODUCT_ID=P0LG3168
https://ticket.com.tw/application/UTK02/UTK0201_.aspx?PRODUCT_ID=P0LG3168
https://ticket.com.tw/application/UTK02/UTK0201_.aspx?PRODUCT_ID=P0LG3168
https://ticket.com.tw/application/UTK02/UTK0201_.aspx?PRODUCT_ID=P0LG3168
https://ticket.com.tw/application/UTK02/UTK0201_.aspx?PRODUCT_ID=P0LG3168
https://ticket.com.tw/application/UTK02/UTK0201_.aspx?PRODUCT_ID=P0LG3168
https://ticket.com.tw/application/UTK02/UTK0201_.aspx?PRODUCT_ID=P0LG3168
https://ticket.com.tw/application/UTK02/UTK0201_.aspx?PRODUCT_ID=P0LG3168
https://ticket.com.tw/application/UTK02/UTK0201_.aspx?PRODUCT_ID=P0LG3168


——✧ 管樂踩街活動 & 大型晚會——✧
 活動日期｜2024/12/21(六)14:00
 踩街地點｜中央噴水池 
 晚會時間｜2024/12/21(六)17:30
 晚會地點｜嘉義市立體育場

—✧ 室內外音樂會——✧
  活動日期｜2024/12/20(五)2025/1/1(三)
  活動地點｜嘉義市音樂廳、中正公園、文化公園
  想瞭解更多相關資訊請至嘉義市國際管樂節
  粉絲專頁及官網查詢

市府專欄 TOP

2、【2024嘉義市國際管樂節 活動即將開跑】
      

3、【2024嘉義花海生活節 活動即將開跑】
      2024/12/14(六)-2024/12/15(日)熱情盛放

12月，我們一起漫步在美麗的花海中
花海主題市集、星空電影院、野餐區、
手作課程
活動日期｜12.14 - 12.15
活動時間｜14:00 - 20:30
活動地點｜嘉義市玉山路底

活動官網｜

https://www.chiayiband.com.tw/
https://flower2024.foxpro.com.tw/index_tt.php
https://flower2024.foxpro.com.tw/index_tt.php


市府專欄

4、「來嘉住宿x環保Let’s GO享好禮」
環境部自114年1月1日起實施「一次用旅宿用品限制使用
對象及實施方式」，規定住宿業不得提供小於180毫升的
液態盥洗用品，並禁止主動提供梳子等六項個人衛生用
品，旨在減少一次性用品使用。 嘉義市政府環保局與市
民永續公司及旅宿業者推動「來嘉住宿 x 環保 Let's GO
享好禮」活動。期間為113年11月15日至12月31日，消
費者自備任兩樣以上旅宿用品，可掃描QRCode登錄，獲
得20元的全民碳集獎勵金（數量有限）。獎勵金每月15日
及25日發放，民眾可透過LINE查詢活動紀錄。

TOP

https://www.chiayi.gov.tw/News_Content.aspx?n=455&s=839321


識詐宣導 TOP

1、《好頸不長，騙子最擅長》
LINE輔助認證? 親手交出個人帳號密碼!
LINE台灣公司表示，#LINE官方沒有推出好友輔助認證機
制，且透過「聊天室」傳送「LINE認證連結」都是假的!!!
這種騙取帳號密碼的網址樣式為：「https://line.(省
略).com/」，點擊後內容出現「#歡迎使用line輔助認證」
字樣。要求填入基本資料、輸入認證碼等欄位，最下方則有

「#認證」按鈕。
「簡訊認證碼」不要給任何人，這種連結目的是要騙取民眾

手機簡訊認證碼（OTP），若收到莫名被要求提供帳號、
密碼認證，幾乎都是詐騙，切勿提供。

https://www.facebook.com/hashtag/line%E5%AE%98%E6%96%B9%E6%B2%92%E6%9C%89%E6%8E%A8%E5%87%BA%E5%A5%BD%E5%8F%8B%E8%BC%94%E5%8A%A9%E8%AA%8D%E8%AD%89%E6%A9%9F%E5%88%B6?__eep__=6&__cft__[0]=AZUkd3ZzMf1qQE10TQQSOhr8HCfSGQiTBkYCRjIKn55U3PyXhwlLCZzTJ3P_MZ7pdU9gKeP3yXLubnycKIRfF3Pt2nXepMqmiO0tHzobA7oYFGaT6pEmH-mhS-B91sMnZyyxJOosTIrVMZdgEcEpQzzwqa1lW2JSdzC_HxxEufB9wZ2tkqRjAUZ7SoAqZ0yKBxs&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/line%E5%AE%98%E6%96%B9%E6%B2%92%E6%9C%89%E6%8E%A8%E5%87%BA%E5%A5%BD%E5%8F%8B%E8%BC%94%E5%8A%A9%E8%AA%8D%E8%AD%89%E6%A9%9F%E5%88%B6?__eep__=6&__cft__[0]=AZUkd3ZzMf1qQE10TQQSOhr8HCfSGQiTBkYCRjIKn55U3PyXhwlLCZzTJ3P_MZ7pdU9gKeP3yXLubnycKIRfF3Pt2nXepMqmiO0tHzobA7oYFGaT6pEmH-mhS-B91sMnZyyxJOosTIrVMZdgEcEpQzzwqa1lW2JSdzC_HxxEufB9wZ2tkqRjAUZ7SoAqZ0yKBxs&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%E6%AD%A1%E8%BF%8E%E4%BD%BF%E7%94%A8line%E8%BC%94%E5%8A%A9%E8%AA%8D%E8%AD%89?__eep__=6&__cft__[0]=AZUkd3ZzMf1qQE10TQQSOhr8HCfSGQiTBkYCRjIKn55U3PyXhwlLCZzTJ3P_MZ7pdU9gKeP3yXLubnycKIRfF3Pt2nXepMqmiO0tHzobA7oYFGaT6pEmH-mhS-B91sMnZyyxJOosTIrVMZdgEcEpQzzwqa1lW2JSdzC_HxxEufB9wZ2tkqRjAUZ7SoAqZ0yKBxs&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%E8%AA%8D%E8%AD%89?__eep__=6&__cft__[0]=AZUkd3ZzMf1qQE10TQQSOhr8HCfSGQiTBkYCRjIKn55U3PyXhwlLCZzTJ3P_MZ7pdU9gKeP3yXLubnycKIRfF3Pt2nXepMqmiO0tHzobA7oYFGaT6pEmH-mhS-B91sMnZyyxJOosTIrVMZdgEcEpQzzwqa1lW2JSdzC_HxxEufB9wZ2tkqRjAUZ7SoAqZ0yKBxs&__tn__=*NK-R


北市一名女子因詐騙電話損失2000萬元。詐騙集團假冒其兒子
急需匯款，接著冒充臺灣銀行來電，稱款項進入警示帳戶，並

指示撥打165專線查證，假扮警察取信。詐團誘使女子提供網
路郵局帳號及密碼，並將資金轉帳至詐騙帳戶。女子查詢後發

現無任何案件紀錄，才意識到自己受騙。詐騙手法包括「猜猜

我是誰」及「假檢警」。 
接到可疑來電請冷靜，謹記「不提供帳號、不點陌生連結、

不輕易匯款」三原則。若有疑問，請直接撥打165反詐騙專
線或110確認，守住您的財產安全！

識詐宣導 TOP

2、複合式詐騙，一通電話騙走千萬！



以「抽獎中獎」為名，實際上是要騙你錢！騙術大揭密：  
1. 高額獎品吸引你  
2. 通知中獎， 但想領獎得先「捐款做公益」
3. 捐完款 要你加「官方帳號」和「銀行客服」LINE，去「驗證」
操作網路銀行!  
※他們靠這些：  
✅ 用「公益捐款」降低你的警覺心  
✅ 假裝是銀行客服「幫你處理」、「金流認證」  
✅ 最終掏空你的口袋 
👮 「只要抽獎活動要你捐款才能領獎、獎金匯款出現問題、加入
銀行人員的LINE幫你處理，絕對是詐騙⚠️千萬別上當⚠️」 

識詐宣導 TOP

3、小心抽獎詐騙陷阱！



EAP資訊 TOP

1、讓我們一起靠運動來擺脫壓力
壓力對心理及生理負面影響
    對心理健康會導致焦慮、憂鬱、情緒失控、專注力
下降和倦怠感，影響人際關係和生活滿足感。對生理
健康，壓力可引發高血壓、免疫力下降、腸胃不適、
失眠及慢性疲勞，增加心血管疾病和其他健康風險。

運動對心理健康產生的正向效果
1、減輕焦慮：運動降低壓力荷爾蒙，放鬆心情。
2、提升情緒：釋放腦內啡，改善憂鬱情緒。
3、增強自信：運動帶來身體與心理的成就感。
4、改善專注：提升腦功能，促進專注力與記憶力。
5、促進睡眠：幫助身心放鬆，提升睡眠質量。



那些運動可以讓身心舒壓
   有氧運動：如慢跑、游泳，釋放腦內啡，放鬆身心。
   靜態運動：如瑜伽、太極，調節呼吸，平靜心靈。
   戶外活動：如登山、園藝，親近自然，緩解壓力。

制定運動計畫的5個小秘訣
1、設定目標：明確運動目標，如減重或增強體能。
2、選擇喜好：挑選自己喜歡且易堅持的運動類型。
3、循序漸進：從輕量運動開始，逐步增加強度。
4、安排時間：固定運動時間，融入日常生活。
5、記錄進展：追蹤運動成果，保持動力和成就感。

EAP資訊 TOP

不要忘記幫自己設定獎勵機制哦!!!



遇到職場霸凌該如何自保？
尋求同事協助
向同事尋求建議，或請同事評估自身個性、工作表現；也可試著與霸凌
者溝通，表達您對於霸凌行為的感受。
職場霸凌蒐證
若霸凌行為與自身無關，且霸凌者屢勸不聽，建議以各種方式蒐集相關
證據，為了證明職場霸凌而錄下非隱私性的對話作為證據是合法的，此
外，如果在有多數人活動進出的公共空間錄音，也較不會有法律上的問
題。

向專責單位提出申訴
可以向機關內部的專責部門（如人事單位）投訴，要求機關提供制止霸
凌行為的相關政策及辦法。

EAP資訊 TOP

2、了解職場霸凌，善用申訴管道學會自保
什麼是職場霸凌？
職場霸凌：指發生在工作場所中，藉由權力濫用與不公平之處罰，造
成持續性之冒犯、威脅、冷落、孤立或侮辱行為，使被霸凌者感到受
挫、被威脅、羞辱、被孤立及受傷，進而折損其自信並帶來沈重之身
心壓力。
 



嘉義市政府員工專責申訴單位如下：
（一）本府人事處：
    1、負責本府公務人員、約聘僱人員申訴案及涉及所屬機
        關首長之申訴及被申訴案。
    2、     專線電話：05-2254321分機718。
    3、傳真：05-2286283。
（二）本府行政處：
    1、負責本府技工、工友、駕駛及約用人員申訴案。
    2、     專線電話:05-2254321分機608。
    3、傳真:05-2294087。
（三）      申訴專用電子信箱：person@ems.chiayi.gov.tw
※嘉義市政府所屬各機關學校教職員工專責申訴單位：請逕洽
各機關學校人事單位或行政（總務、事務）單位提出申訴。
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職場霸凌受害人之協助管道如下：
（一）得視當事人需要，透過嘉義市府員工協助方案機制協助
        轉介相關專業機構  或提供法律、社福等相關資源。
（二）受害人所屬單位應持續關懷受害人身心狀態及工作情
        形，並提供必要的協助。



EAP資訊

3、宣導勞動部職場平權微電影
【向光篇-讓愛降臨】 【追光篇-讓愛還原】

【迎光篇-當耀眼的晨曦】 【逆光篇-做一道自由的曙光】

(點選標題觀賞完整影片)

TOP

https://www.youtube.com/watch?v=-tWRJmNjszk&t=4s
https://www.youtube.com/watch?v=G-yuGgxN4Kg&t=21s
https://www.youtube.com/watch?v=x9nZz0d06-4
https://www.youtube.com/watch?v=AfFr7ypN7zY


嘉義市政府員工協助方案～心理諮詢服務

EAP諮詢專線 TOP

                                           嘉義市政府人事處關心您

發行單位：嘉義市政府人事處
編輯群：處長楊景丞、副處長徐嬿玲、人事處暨所屬
                  人事機構推動人事服務暨員工協助方案工作圈
嘉義市政府人事處官網：https://personnel.chiayi.gov.tw/Default.aspx
電話：(05)2254321#717、718、719
EAP專線：(05)2770482#271、274
EAP信箱：s150201@cyc.tw

本府人事處   
05-2254321
轉717

嘉義大學家庭與社區諮商中心
家諮中心專線05-2732439

學校教職人員，含行政人員、代理教師適用

張老師基金會嘉義中心：
05-2770482轉271、274
或1980(依舊幫你)

嘉義基督教醫院
好消息協談中心
05-2765041轉

8585

本府衛生局社區心理衛生中心
05-2255155

衛生福利部 
安心專線1925

(依舊愛我)

生命線：1995
05-2349595

男性關懷專線：
0800-013-999

本報以Canva製作,圖片出自Canva

https://personnel.chiayi.gov.tw/Default.aspx

